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SIMBA CENTER

Simba Center är en arbetsmarknadsverksamhet som har profilerat sig i insatsen mot
arbetssökande som ligger lång men även mot de som ligger nära arbetsmarknaden.
Verksamheten har utvecklat ny stödinsats anpassad för att introducera dessa målgrupper på
arbetsmarknaden. Det är det praktiska arbetet och alla dagliga kontakter med deltagare,
handläggare och arbetsgivare som har format insatspaketen. På Simba Center får arbetslösa
rätt stöd och uppmuntran. Resultatet är att av 78 ungdomar som fullföljde verksamheten
från augusti 2009 fram till juni 2010, har 32 (40 %) fått sysselsättning därav 20 (26 %) har
erhållit arbete, 12 (14 %) praktik eller valde att utbilda sig.

SIMBA CENTER OCH AFROSVENSKARNA
Föreningen Afrosvenskarna i Stockholm startade verksamheten Simba Center, 1998, som en
reaktion mot att för många utrikesfödda stod utanför arbetsmarknaden, trots att en stor
andel av dem var beredda att jobba. Idag är Simba Center en konkurrent kraftig
arbetsmarknadsverksamhet som drivs på affärsmässiga grunder.

MÅLGRUPP
Den aktuella målgruppen är arbetssökande inskriva i Arbetsförmedlingens program ”Jobb-
och utvecklingsgarantin samt Jobbgaranti för ungdomar”. Målgruppen kännetecknas av att
de har haft svårt att komma in på den reguljära arbetsmarknaden.

HUR ARBETAR SIMBA CENTER?
Simba Center har elva års väldokumenterad erfarenhet av att förbereda långtidsarbetslösa
inför arbete.

Vår utgångspunkt är att de arbetssökande deltagarna är individer med olika förutsättningar
vad gäller arbetslivserfarenhet, samhällsorientering, språk, intressen, motivationsnivå, fysisk
förmåga, hälsa och sociala förhållande och därmed även olika förutsättningar för att komma
in i arbetslivet. Simba Center möter deltagaren med respekt efter denne förutsättningar.
Varje deltagare karläggs för att samla ihop dennes kompetens och göra den synlig därefter
komplettera där det finns luckor i både kompetens och medvetenhet.

Då målsättning syftar till att deltagaren ska erhålla en anställning, ger vi deltagaren ökade
kunskaper dels om sin egen styrka dels om de verktyg, kanaler och information som
underlättar deltagaren inträde/återinträde på arbetsmarknaden. Med ökade kunskap
involverar Simba Center deltagaren så att denne tar själv en aktiv och stor del av ansvaret för
att nå målet.

I enlighet med handlingsplanen som gemensam upprättas av deltagare och Simba Center,
jobbar Simba Center med en paketinsats av aktiviteter. Dessa grundaktiviteter
struktureras i aktivitetskedjor med respektive moduler som kan anpassas efter
deltagarens behov. Några av dessa aktiviteter framgår i Tabell 1.
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Tabell 1

Vid sidan av lärarledda insatser finns moment för individuellt samtal för råd och stöd
och/eller arbetsplanering. Deltagare kan träffa sin handledare när det behövs. Dessutom
besöker eller kontaktar Simba Centers handledare varje kursdeltagare på praktikplatsen
kontinuerligt, minst 1 gång per vecka, under praktiktiden.

UNDERVISNINGSGRUPPER
Deltagarna delas i grupper. Gruppkänslan med andra deltagare i samma situation förmedlar
trygghet i lärsituationen och främjar erfarenhetsutbyte dels mellan deltagarna, dels mellan
deltagarna och handledarna. Förhållningssättet leder till att deltagarnas motivation som inre
psykologisk drivkraft växer stegvis. Grupperna byggs efter deltagarna förutsättningar.

ANVISNING OCH UPPSTART
Handläggaren anmäler deltagaren till Simba Center och informerar deltagaren om beslutet
och startdatum. Vår kontaktperson är Estanislao Mboro, vxl: 08-702 29 15 direkt: 08-510 640 83,
estanis@simbacenter.se

I situationen det krävs, skickar Simba Center ett kallelsebrev till deltagare med information
om tid, plats och startdatum. Allmän är det varje helfri måndag klockan 10.00, påbörjar nya
deltagare med ett gemensamt informationsmöte, därefter följer en inlotsningsvecka för nya
deltagare.

SPRÅK
På Simba Center är det svenska som gäller. För deltagarna som antas ha behov av språkstöd,
använder vi dels den språkkompetens som finns inom Simba Centers medarbetare dels
bjuda in yrkesverksamma landsmän till deltagare för att berätta på modersmålet.

I de fall vi saknar sådana språk hos oss eller hos våra kontakter kan Simba Center anlita en
tolk för att säkerhetsställa att deltagaren har tagit del och fått information.

Aktivitetskedjor

Uppföljning,
kvalitetssäkring och
klagomålhantering

Matcha/coacha deltagaren
till rätt sysselsättning

Stärka deltagarens
motivation

Jobbsöknings-
aktiviteter

▪ Jobbsökeri
▪ Intervjuteknik
▪ CV, ansökan.
▪ Arbetsmarknads

orientering

Schemalagda
aktiviteter

▪ planerade/oplanerade
motivationshöjande samtal.

▫ Utvecklingssamtal
▫ ställa krav med värdighet.
▫ Deltagaren ses inte som

objekt utan subjekt i sin
egen arbetssökande process

▪ jobbcoachningssamtal där
personalen vägleder,
orienterar och ger råd och
extra stöd i situationer som
kräver det.

▪ i jobbcoachningsprocessen
beaktas även de villkor som
samhället sätter för individen.

▪ involvera deltagaren så att
denne tar själv en aktiv och
stor del av ansvaret för att nå
målet

▪ följa upp deltagarens
utveckling.

▪ individuellt/utvecklings/
trepartsamtal

▪ Återrapportering
▪ alla klagomål dokumenteras

och redovisas skriftlig eller
muntlig till uppdragsgivaren.
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NÄRVARO OCH FRÅNVARO
Närvaro på Simba Center är obligatorisk. Deltagaren skriver sitt namn på en närvarolista
varje dag. Beroende på deltagarens beslutperiod, får denne en närvarorapport som hon/han
skickar iväg till Försäkringskassan. All frånvaron dokumenteras. Deltagarna anmäler
frånvaron via telefon, 08-702 29 15 eller mail, info@simbacenter.se eller genom att i god tid
informera Simba Center om de inbokade tider.

TIDER PÅ SIMBA CENTER
Från klockan 13.00 - 16.00 varje dag pågår aktiviteter där deltagarna fördjupar sina
färdigheter i aktiviteterna. För övrig är Simba Centers öppettider måndag - fredag 08.30 -
16.30. Lunch klockan 12.00 - 13.00.

LOKAL
Verksamheten bedrivs i vårt centralt belägna lokal i Kungsholmen, Warfvinges väg 26,
T-Stadshagen. Man når lokalen enkelt med kollektiva färdmedel. Se kartan här under.
Lokalen är ändamålsenlig för verksamheten och är godkänd enligt Arbetsskyddsstyrelsens
och Arbetsmiljöverkets direktiv.

KONTAKTA OSS!

SIMBA CENTER
Box 30008
104 25 STOCKHOLM
Besök:
Warfvinges väg 26, 5tr (T-Stadshagen)

Telefon: 08-702 29 15
Fax: 08-462 05 80
E-Post: info@simbacenter.se
Hemsida: www.simbacenter.se

Här ligger Simba Center (Tunnelbanans blå linje 10 eller 11 från T-Centralen mot Hjulsta /
Akalla)


